REGULAMIN CARITAS DIECEZJI KIELECKIEJ
CENTRUM INTERWENCJI KRYZYSOWEJ

I. POSTANOWIENIE OGOLNE
1. Centrum Interwencji Kryzysowej przy Caritas Diecezji Kieleckiej z siedzibg w Kielcach
przy ulicy Urzedniczej 7 b jest jednostka organizacyjng Caritas Diecezji Kieleckiej, zwang
w dalszej czesci CIK.
2. CIK jako niepubliczna placéwka pomocy spotecznej kieruje si¢ niniejszym regulaminem.
3. Regulamin Organizacyjny zostal opracowany na podstawie Statutu CIK zatwierdzonego
przez Dyrektora Caritas Diecezji Kieleckiej z dnia 15.11.2007r..
4, Placowka kieruje Kierownik wyznaczony przez Zarzad Caritas, ktéry reprezentuje rowniez
placowke na zewnatrz.
5. Kierownik jest odpowiedzialny bezposrednio przed Dyrektorem Caritas Diecezji
Kieleckiej, ktéry sprawuje bezposredni nadzér nad funkcjonowaniem Bemu
6. Podstawy prawne funkcjonowania CIK-u okresla w/w Statut.
II. SZCZEGOL.OWE ZASADY ORGANIZACYJNE
1. CIK dziata przez 24 godziny codziennie we wszystkie dni roku.
2. Dziatalnoscia swa obejmuje mieszkancow miasta Kielce oraz teren powiatu kieleckiego
i osciennych powiatéw.
3. Zaudzielang pomoc CIK nie pobiera optat.
IIl. CELEIZADANIA PLACOWKI
1. Celem dziatalnosci CIK jest:
a. udzielenie pomocy ( socjalnej, psychologicznej, medycznej, prawnej) w przypadku
zagrozenia bezpieczenstwa zwigzanego z réznymi trudnymi sytuacjami zyciowymi, tj.:
przemocs, bezdomnoscia, kryzysem;
b. przywrdcenie rownowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie;
c. zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospoteczne;;
d. zapobiezenie powstawania lub poglebiania si¢ dysfunkcji oséb w kryzysie.
2. W ramach realizacji celéw CIK prowadzi:
a) konsultacje specjalistyczne (psychologiczne, socjalne, prawne, medyczne,

duchowe),



3.

Iv.

~ b) przekazywanie informacji na temat posiadanych praw i mozliwosci pomocy,

c) interwencje w sytuacjach zagrazajgcych zdrowiu lub zyciu ludzkiemu,
d) profilaktyke spoteczng (zajgcia edukacyjne dla dzieci i dorostych),
e) terapi¢ (zajecia psycho — edukacyjne dla oséb doznajacych przemocy i ja
stosujacych oraz wspdtuzaleznionych, terapie zajeciowa),
f) grupy wsparcia AA 1 Al — Anon,
g) aktywizacje zawodowa i spoteczna,
h) stymulowanie osobistego rozwoju poprzez opracowanie indywidualnego planu
pomocy,
i) wlaczenie do zaje¢ o okreslonym charakterze innych cztonkéw rodziny, oséb
znaczacych dla beneficjentow.
Organizacja pracy CIK przebiega w nastepujacej formie:
a) dyzury przy telefonie interwencyjnym dziatajacym réwnie2 na zasadzie telefonu
zaufania,
b) planowane i interwencyjne sesje terapeutyczne,
¢) planowane zajgcia terapii grupowej (grupy psycho — edukacyjne dla os6b
doznajacych przemocy i wspotuzaleznionych),
d) cykliczne zajgcia edukacyjne dla dorostych,
€) terapia zajgeciowa,
f) zajecia korekcyjno — wyréwnawcze dla dzieci,
g) konsultacje specjalistyczne,
h) spotkania spotecznosci terapeutycznej,
i) praca w terenie pracownika socjalnego (wywiad $rodowiskowy)
ZAKRES ZADAN POSZCZEGOLNYCH PRACOWNIKOW
Do zadan Kierownika CIK nalezy:
e sprawowanie nadzér nad wewnetrzna praca zespotu CIK
e wspolpraca z koordynatorem Schroniska dla Kobiet dziatajgcego przy CIK,
e podejmowanie decyzji w sprawach beneficjentéw CIK przebywajacych w Schronisku,
co do przebiegu terapii i pobytu w placéwce.
Do zadan pracownika socjalnego nalezy w szczeg6lnosci:
e udzielanie wsparcia osobom zglaszajacym si¢ o pomoc, znajdujacym sie w czesto
zlej sytuacji materialnej (m.in. przemoc ekonomiczna),

e przeprowadzanie wywiaddéw srodowiskowych,



e wspoblpraca z OPS
e prowadzenie pracy socjalnej z beneficjentami.
3. Do zadan pozostalych pracownikéw zespohu nalezy w szczegdlnosci:
e udzielanie konsultacji osobom dorostym i dzieciom bedacym w sytuacjach
kryzysowych, w tym doswiadczajacym przemocy w rodzinie,
e informowanie oséb w kryzysie (w tym ofiar¢ przemocy) o przystugujacych im
prawach, monitorowanie podejmowanych przez nich krokéw prawnych,
e udzielanie porad wychowawczych osobom zglaszajacym sie¢ do CIK, ktére sa
zaniepokojone swoja relacja z dzieckiem,
e udzielanie informacji o obowiazujacych przepisach z zakresu prawa rodzinnego
- 1 opiekunczego, prawa cywilnego, prawa pracy, prawa karnego itp., |
e udzielenie pomocy psychologicznej, pedagogicznej, socjalnej, prawnej osobom

rodzinom doznajacym przemocy.

Kielce, dnia 04.04.2011r. Zatwierdzam
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